o_mo“_rb.



UNIVERSITAS
Miguel
a8 Herndndez

CBESERVATORIO OCUPACIOMNAI
DMEEIVIEIFEEST 2 A G A JA 2

VICERRECTORADO DE ASUNTOS ECONOMICOS,
EMPLEO Y RELACION CON LA EMPRESA:

» Prof. José Maria Gémez Gras.
» Eva Garlito Avilés.

OBSERVATORIO OCUPACIONAL,
EQUIPO DE TRABAJO:

Domingo Galiana Lapera.

Enrigue Abellan Ferriz.

Joaquin Ganga Navarro.

Lorena Garcia de la Torre Romero.
Dolores Lopez Martinez.

Ascension de los Angeles Lorente Méndez.
Francisca Lourdes Ortiz Martinez.

Luis Silvestre Cerda.

VvV V V V V V Vv VvV V

Abel Torrecillas Moreno.

MEMORIA 2009

AGRADECIMIENTOS:

Queremos expresar nuestro reconocimiento al Rector,
al Equipo de Direccién, al Consejo de Gobierno, al
Consejo Social, a todos los servicios administrativos,
al PDI, a los estudiantes, a las empresas
colaboradoras con la UMH, y en especial a las
personas que colaboraron directamente con el
Observatorio Ocupacional: Tamara Arroyo Fenoll,
Carlos Damian Agullé Pérez, Maria Aimudena Amords
Boix, Felicidad Belda Ochoa, Adrian Bernal Herce,
Angel Blasco Lozano, Inmaculada Blaya Salvador,
Pablo Giménez Pérez, Antonio Gonzélez Lbépez,
Patricia Granero Bafios, Esmeralda Guillén Ruiz,
David Ledén Espi, Maria Justina March Pina, José
Guillermo Martin Pérez, Alberto Moreno Velasco,
César Pastor Oliver, Juan Pastor Ventura, Yolanda
Pérez Escudero, Teresa Pozo Rico, Noelia Rodriguez
Hernandez, Ana Rosique Sénchez, Juan Francisco
Sempere |bafiez, Belén Lopez de la Torre-Verdejo y
Alberto Verdoy Mafies, sin los cuales no se hubieran
podido alcanzar los logros descritos en esta memoria.




UNIVERSITAS

Misuel
2009 MEMORIA
CBSERVATORIO OCUPACIONAL

L INtrOAUCCION e e e e e e e e 3

2. Unidad de practicas €n empreSa.......coveveviieeiieeinieiie e venaenenn 11

INDIC
INDIC
INDIC

E
E
E

D @E 3. UNIdad de @StUIOS ... v e e e e e e e 20

. @E 4. Unidad de formacion /Informacién para el empleo...................... 26

D@E 5. Unidad de emple0... ..o e 46




.-E UNIVERSITAS
Migieed
ax Herndndez

OBESERVATORIO OCUPACIONAL
MEEEIEEFAEEST 2 A @A S A S

1. Introduccion

Una elevada tasa de desempleo universitario
constituye un serio problema en la sociedad actual,
tanto por lo que significa para una economia
infrautilizar recursos humanos altamente cualificados
como por el coste de generaciéon de los mismos.
Conocedora de este problema, la UMH desde su
creacién planted utilizar los mecanismos que
permitieran a la universidad proporcionar los
profesionales que necesita la sociedad (tanto en
términos cuantitativos como cualitativos) y, ademas,
en el momento adecuado, es decir, durante su etapa
formativa.

Para cumplir estos objetivos, el Observatorio
Ocupacional tiene como fin desde sus inicios, mejorar
la empleabilidad de los estudiantes vy titulados de la
Universidad Miguel Hernandez de Elche, a través de
acciones concretas relativas a la realizacion de
estudios del entorno y del mercado laboral, Ila
informacion y formaciébn a los estudiantes, la
consecucién de practicas para los alumnos en
empresas e instituciones, y finalmente facilitar su
incorporacion en las mismas. También proporciona
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informes y recomendaciones a otros servicios de la
universidad con el fin de aproximar las ensefianzas y
la institucién a la realidad del mercado de trabajo.

El Observatorio Ocupacional de la Universidad Miguel
Hernandez también es el 6rgano encargado de la
redaccion, supervision y seguimiento de todos
aquellos planes encaminados a la gestion de las
practicas en empresas y empleo universitario, ademas
de obtener informacion adecuada sobre la dinamica
del empleo para atender con precision la demanda del
mercado laboral.

El Observatorio Ocupacional, para poder acometer
este conjunto de objetivos, se compone de las
unidades que se detallan a continuacion:

Unidad de Estudios

Unidad de Formacién/Informacién para el Empleo
Unidad de Précticas

Unidad de Empleo

VVVvVvyvy

La presente memoria refleja el desglose de las
actividades desarrolladas por cada una de las
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unidades que conforman el Observatorio Ocupacional,
en el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31
de diciembre de 2009.

Resulta oportuno sefalar que los objetivos prioritarios
gue se fijaron en ese afio continuaron siendo, por una
parte, el incremento y mejora de los resultados
alcanzados el afio anterior y, por otra, mantener el
sistema de calidad bajo la norma UNE-EN-ISO
9001:2008. Ambos objetivos, son un claro reflejo del
compromiso de calidad adoptado por la UMH vy
permiten avanzar hacia la mejora continua.
Consideramos que estos dos amplios objetivos
permiten describir la trayectoria global de trabajo de
las distintas unidades que componen el Observatorio
Ocupacional. Por otra parte, el Observatorio
Ocupacional, en consonancia con la estrategia de
direccidn por objetivos que tiene la Universidad Miguel
Hernadndez de Elche y, como otros muchos servicios
de esta universidad, firma anualmente el Pacto por la
Calidad con Gerencia, donde se especifican
estandares de calidad de la gestion. Estos objetivos
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guedan reflejados en el Il Plan Director de Obijetivos
para la Calidad en la Gestion.

Es importante resaltar el gran esfuerzo realizado en
estos doce meses en la difusion tanto interna
(estudiantes, PDI, PAS) como externa (empresas e
instituciones) de la existencia y servicios del
Observatorio Ocupacional.

Para ello desde el Observatorio se han organizado
diversas jornadas y cursos, se han realizado
campafias de marketing directo, carteles, se han
impartido varias charlas informativas, etc.

La conjuncién de todas estas acciones e iniciativas, ha
permitido cumplir casi la totalidad de los objetivos
marcados para la anualidad elevandose el grado de
cumplimiento hasta el 98,93%. Esta circunstancia se
refleja, especialmente, en la gran cantidad de
empresas y estudiantes que acuden directamente a
solicitar nuestros servicios.
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Hay que resefar el buen desarrollo que ha alcanzado
el ya consolidado Programa 1:1 (un estudiante, una
practica), siendo el niumero de practicas aportadas por
los estudiantes de 1.274 practicas.

Otro aspecto a destacar es la consolidacién de una
iniciativa que ya ha demostrado sobradamente su
efectividad en la consecucion de practicas. Nos
estamos refiriendo al Programa 1:100 (un estudiante,
cien practicas) que tiene como objetivo fundamental
gue los mismos estudiantes faciliten practicas a sus
compafieros de titulacion. El esfuerzo tanto por parte
de los estudiantes como de las titulaciones fue muy
elevado, participando 5 estudiantes en el programa,
gue representaron a un total de 5 titulaciones. A raiz
de los numerosos contactos realizados por estos
estudiantes, se obtuvieron 19 practicas y se firmaron
9 convenios.

Aprovechamos la ocasién para agradecer el apoyo y
confianza depositada en el Observatorio Ocupacional
al: Rector, Presidente del Consejo Social, Vicerrector
de Asuntos Econémicos, Empleo y Relacion con la
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Empresa, Vicerrectores, Consejo de Gobierno,
Consejo Social y en general a todos los miembros de
la Comunidad Universitaria (estudiantes, PDI, PAS...),
sin los cuales hubiera sido imposible llevar a cabo
todas las acciones realizadas este afio, asi como el
cumplimiento de los objetivos marcados.

A modo de resumen y de forma muy esquematica,
mostramos a continuacion los logros mas importantes
obtenidos en las distintas unidades del Observatorio
Ocupacional a lo largo del afio 2009.
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En la UNIDAD DE ESTUDIOS se han desarrollado
varias acciones durante el afio 2009. En esta unidad
se llevan a cabo varios procedimientos orientados a la
obtencién, registro, tratamiento de la informacion,
extraccion de conclusiones y emision de informes.
Esta unidad se concibe como una ayuda a toda la
comunidad universitaria, permitiendo un mayor
conocimiento acerca del mercado de trabajo, lo que
redunda en una mayor probabilidad de encontrar
empleo y promocionar en él. Concretamente, durante
el aflo 2009 se han llevado a cabo diversos estudios,
entre los que destacan:
» Estudio de satisfaccion de empresas Yy
estudiantes que realizan practicas.
» Estudio de benchmarking sobre la evaluacién de
las practicas.
» Informe de actuaciones del Programa de

Emprendedores Universitarios para la
participacion en los Premios Europeos de la
Empresa.

> Publicacion, titulada “Formacién y fomento del
emprendizaje en la Universidad Miguel
Hernandez, en el libro de ponencias: “Desarrollo
Basado en el Conocimiento. Transferencia de
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Conocimiento”, editado con motivo de la Semana
Iberoamericana-Mediterranea  del Desarrollo
Basado en el Conocimiento.

En la UNIDAD DE FORMACION destacan las acciones
OPEA (Orientacion Profesional para el Empleo y
asistencia al Autoempleo), impartidas gracias a la
colaboraciéon con el SERVEF (Servicio Valenciano de
Empleo y Formacion). El objeto de estas acciones es
ofrecer a los estudiantes y titulados de los distintos
campus (inscritos como demandantes de empleo), una
formacion complementaria para incrementar sus
posibilidades de encontrar empleo. Para ello se
contrataron a 5 orientadores y a otra persona de apoyo
administrativo, y se realizaron seis acciones:

a) Tutoria Individualizada (TI).

b) Desarrollo de Aspectos Personales para la
Ocupacion (DAPO).

¢) Grupo de Busqueda Activa de Empleo (BAE-G).

d) Taller de Entrevista (BAE-TE).

e) Informaciéon y Motivacion para el Autoempleo
(INMA).

f) Asesoramiento de Proyectos Empresariales
(APE).
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En total fueron 3.752,50 horas de formacién practica
repartidas entre 998 usuarios. Paralelamente a estas
acciones, se han organizado otros talleres como el
Taller de Empleo Publico o el Taller de Busqueda de
Précticas, con la finalidad de mejorar las habilidades
de los estudiantes y titulados universitarios en la
busqueda de préacticas y empleo.

También se organizaron diversas Jornadas de Empleo
en los diferentes campus de Elche, San Juan,
Orihuela y Altea, asi como charlas, conferencias y
cursos en los que participaron distintos expertos de
empresas e instituciones como: Agbar Aguas, CAM,
Club Arena, Colegio Oficial de Abogados de Elche,
Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Alicante,
Iberdrola, Grupo Pikolinos, Grupo Soledad, INE
Lugentia, Seur, Suma Gestion Tributaria, etc.

La asistencia de estudiantes a estas jornadas fue un
éxito, ya que la cifra de universitarios asistentes a las
XII Jornadas de Empleo rond6 los 2.000 estudiantes.
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Por otro lado, también cabe subrayar la realizacion de
23 sesiones que consistian en la difusion de diversos
programas relacionados con el empleo; la cifra de
asistentes a estas sesiones fue de 1.414 estudiantes.
De estos programas cabe destacar el Programa 1:1
‘un estudiante, una practica’, y el Programa 1:100 ‘un
estudiante, cien practicas’.

Con el fin de difundir los servicios que ofrece el
Observatorio Ocupacional entre la comunidad
universitaria, durante el afio 2009 se puso en marcha
una original campafia informativa con el nombre

“Muévete...!! Nosotros te ayudamos”, que calé
entre todos los estudiantes -
de la UMH.

La estrategia se llevo a
cabo en los campus de
Elche y Orihuela, esta
consisti6 en una actividad
de las denominadas “accion
de guerrilla”. Los alumnos que pasaban por los
campus se veian sorprendidos cuando, sin previo
aviso, 25 bailarines, que hasta entonces estaban
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perfectamente camuflados entre los estudiantes
realizaron una espectacular coreografia al ritmo de
Funky Jazz.

OBSERVATORIO ——
OCUPACIOMAL

TORLA A L - T
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Encuadrada en la politica del Observatorio
Ocupacional, y fiel a su mision de ofrecer servicios
basados en la calidad y en la innovacién, este afio el
Observatorio ha apostado por una estrategia de
comunicacion basada en la efectividad de las redes
sociales.

Para ello el Observatorio Ocupacional ha desarrollado
una serie de espacios en la red, tales como un
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espacio en Facebook, en Tuenti o LinkedIn, redes que
cuentan con millones de usuarios en todo el mundo.
Mediante esta iniciativa el Observatorio trata de
situarse mas cerca de los estudiantes, utilizando
herramientas que éstos manejan de forma habitual,
mejorando asi la comunicacién con éstos, anunciando
por estos medios las prOximas actividades que se
realizaran, publicando videos, comentarios o notas de
las actividades ya realizadas.

Observatorio Umh

“ 5 —
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El PEU ‘Programa de Emprendedores
Universitarios’, merece una mencién especial, ya que
en él se han interesado numerosos estudiantes de la
UMH que se han inscrito en nuestro Club de
Emprendedores Universitarios.

Durante el afio 2009 se incrementé significativamente
el numero de inscripciones, ascendiendo a un total de
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13.373, frente a los 10.837 inscritos de 2008 (lo que
supone un incremento del 23.40%). Dentro de las
numerosas iniciativas puestas en marcha desde este
programa, destaca la realizaciébn de Jornadas de
Estimulacion Empresarial, cursos de creacion vy
gestibn de empresas y ponencias realizadas por
importantes empresarios del entorno socioeconémico.
En concreto, han participado en cursos de formacion
189 universitarios.

Como novedad en el 2009, se organizaron diversos
talleres de elaboracion de videocurriculum. Este nuevo
formato de curriculum es una herramienta moderna y
novedosa que cada vez es mas utilizada por las
empresas para reclutar personal, ya que los
candidatos tienen ocasién de mostrar su motivaciéon
por el puesto al que optan, su capacidad de expresién
oral, nivel de conocimientos de idiomas, y en
definitiva, se diferencian del resto de aspirantes al
puesto de trabajo. Por este motivo se pusieron en
marcha diversos talleres para ayudar a los estudiantes
y titulados a elaborar en base a su curriculum
tradicional, un videocurriculum adecuado.
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La UNIDAD DE PRACTICAS, como todos los afios,
ha vuelto a ser la unidad estrella del Observatorio,
obteniendo unos resultados, desde nuestro punto de
vista y con los medios humanos disponibles,
altamente satisfactorios, ya que se realizaron durante
el curso académico 2008/09, 4.500 practicas en
empresas e instituciones. Hay que comentar que el
aflo 2009 fue muy exitoso en lo que a firma de
convenios se refiere, ya que se alcanzé el convenio
namero 5.000 con la empresa Acciona, SA.

Asimismo, hemos de resaltar la renovacién del
Certificado de Calidad ISO 9001:2008 por AENOR,
que refuerza la clara orientacion del Observatorio
Ocupacional hacia la mejora continua y la calidad, asi
como la superacién del Sistema de Certificacion de
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servicios y unidades administrativas universitarias en
base al modelo de calidad EFQM, cuya auditoria fue
realizada por auditores expertos externos.

Sefialar que seguimos implementando continuas
mejoras y modulos nuevos en el programa informatico
para la gestion del programa de précticas, con la
finalidad de avanzar y adaptarnos a las nuevas
necesidades que vayan surgiendo. Esto permite una
mayor agilidad y control en la gestién de practicas.

Cabe destacar la activacion, durante el afio 2009, de
una mejora en la aplicacion online, en concreto de
seguimiento de las ofertas de préacticas para los
estudiantes y las empresas.

Actualmente trabajamos en la mejora de los servicios
a las entidades colaboradoras y de la pagina web.

Por su parte, el programa de automatricula ha
posibilitado la inscripciébn de los estudiantes en el
programa de practicas, en el PEU y en cursos de
blusqueda activa de empleo en el momento en que
tramitan su matricula. Ademas, cuenta con la ventaja
gue los estudiantes que no tienen el 50% de los
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créditos y, por tanto, no cumplen los requisitos para
entrar en la bolsa de practicas, quedan registrados
para ser dados de alta automaticamente por el
programa en el momento en que alcancen este
porcentaje. Por este medio se inscribieron en la bolsa
de précticas, en el momento de su matriculacién, 476
estudiantes; 4.572 se inscribieron en cursos de
busqueda activa de empleo; y 3.931 estudiantes en el
PEU. Por otra parte, 1.872 estudiantes sefialaron que
guerian acceder a la bolsa de practicas cuando
alcanzaran los créditos necesarios.
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Para finalizar, sefialar el dinamismo de la bolsa de
empleo universitario con que cuenta la UNIDAD DE
EMPLEO, que ha tramitado mdultiples ofertas de
trabajo para los titulados de la UMH, concretamente
260 peticiones.

PREMIOS Y DISTINCIONES

» Galardon a la Universidad Miguel Hernandez
por colaborar con los emprendedores.

Mencién especial a la Universidad Miguel Hernandez
en reconocimiento a su labor de fomento de las
vocaciones empresariales y su apoyo a los Jévenes
Empresarios de la Provincia de Alicante. El premio fue
entregado en el acto anual de entrega del galardén al
“Mejor Empresario”.

» Placa de apoyo y reconocimiento de la
Sociedad Cultural y Deportiva INTANGCO.
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2. Unidad de Practicas en Empresa

El Observatorio Ocupacional, a través de la Unidad de
Préacticas, pretende ofrecer a sus estudiantes la
posibilidad de adquirir experiencia técnica Yy
profesional relacionada con sus estudios mediante la
realizacion de practicas en empresas, asi como
experiencia y conocimiento del mundo laboral.

Todo ello permite a los estudiantes aplicar y poner en
practica los conocimientos que van adquiriendo en un
contexto real, romper el circulo falta de experiencia-
trabajo, permiten conocer el mercado laboral, facilitar
el ser conocido por empleadores potenciales,
aumentar su autoestima, poner en practica los
conocimientos adquiridos, dar mas sentido al estudio,
etc.

En cuanto a las empresas, les permite disponer de
personas capacitadas y formadas para realizar
trabajos acordes con su formacion, les sirve como un
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proceso Optimo de seleccion previo para un futuro
contrato laboral, a la vez que obtienen una vision de
su organizaciéon desde otra éptica y colaboran con la
universidad en la formacion de sus estudiantes.

Esta unidad es de vital importancia, pues dada la
situacion del mercado laboral, cada vez es mas dificil
la integracion de los titulados en las empresas por
falta de experiencia. Mediante la realizacion de
practicas, los estudiantes suplen en parte esta
carencia, lo cual hace incrementar su nivel de
‘empleabilidad’.

Los logros mas destacados alcanzados en el curso
académico 2008/09 han sido los siguientes:

1. Inscripciéon de estudiantes en la bolsa de
practicas

Se han inscrito en la bolsa de practicas del
Observatorio Ocupacional, durante el afio 2009, 4.897
estudiantes. Buena parte de ello se debe a la
posibilidad de inscribirse a través de la automatricula.
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2. Practicas en empresas e instituciones:
2.1. Total de précticas realizadas

Durante el curso 2008/09 se han realizado 4.500
practicas en empresas, lo que supone un ligero
aumento del 7,99% respecto al curso anterior, como
puede apreciarse en el siguiente gréfico.
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2.2. Programa de practicas internas

En este curso académico ha continuado con éxito de
participacion el programa de practicas internas, que
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oferta a los estudiantes la posibilidad de realizar
estancias en las unidades organico-administrativas,
servicios y departamentos de la universidad, asi como
en sus institutos de investigacion.

Con esta iniciativa la UMH se suma a las empresas e
instituciones colaboradoras que ponen a disposicion
de los estudiantes su personal y medios para la
formacion practica de estos. De hecho, este curso los
estudiantes se han podido beneficiar de este
programa con 649 practicas.

2.3. Programa un estudiante una practica
(Programa 1:1)

Del total de practicas realizadas, 1.274 se han
canalizado mediante este programa. Ya consolidado,
pretende motivar e involucrar a los estudiantes para
obtener su colaboracion en la consecucion de
préacticas y de nuevas empresas colaboradoras. Para
incentivar la bUsqueda de practicas por los propios
estudiantes, se han difundido folletos informativos y se
han impartido charlas divulgativas en todas las
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titulaciones. Esto supone que cada vez son mas los
estudiantes de la Universidad Miguel Hernandez que
deciden tomar parte en la basqueda de précticas para
aprender a desenvolverse por si mismos. De hecho,
este programa permite que los estudiantes entrenen
las técnicas y habilidades de busqueda de empleo,
para la consecucion de practicas, en un entorno de
bajo riesgo.

Dado que las probabilidades de obtener una practica
son muy altas, se refuerza el comportamiento
proactivo del estudiante y su autoestima, siendo
extremadamente importantes en el momento de
finalizar sus estudios y de realizar la busqueda de
empleo ya como titulados.

2.4. Programa 1:100

En este curso académico 2008/09 se han cosechado
importantes resultados en este programa, que se puso
en marcha en el curso académico 2003/04. Esta
iniciativa fomenta la realizacion de préacticas por medio
del apoyo a estudiantes colaboradores, cuya funcion
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es la busqueda de practicas a compafieros de
titulacion.

De esta manera se multiplican los contactos con
empresas y se realiza una difusion del Programa de
Practicas en Empresas, lo que ha dado como
resultado en el curso académico 2008/09 Ila
realizacion de 19 practicas por estudiantes. Todo ello
gracias a la colaboraciéon de 5 estudiantes y a la
implicacion de 5 titulaciones.

2.5. Practicas de titulacion

Durante el curso 2008/09 también se han realizado
numerosas practicas de titulaciéon o practicum, lo que
muestra la clara orientaciéon que la Universidad Miguel
Hernandez de Elche tiene hacia el mercado laboral,
promocionando la  formacion  practica como
complemento ideal a los conocimientos adquiridos en
las aulas. En concreto, durante el pasado curso
académico se realizaron 2.201 practicas de titulacion,
lo que supuso un incremento del 16,89% respecto al
curso académico anterior.
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2.6. Practicas Observatorio

En esta categoria se agrupan aquellas practicas que
se tramitan directamente desde el Observatorio,
normalmente porque las empresas se ponen en
contacto con nosotros demandando un perfil concreto.

También es el caso de los contactos e iniciativas que
el Observatorio tiene con empresas y que se traducen
en practicas. En el curso 2008/09 se tramitaron 361
por esta via. Este hecho nos resulta especialmente
satisfactorio puesto que muestra la difusién del
programa de practicas entre empresas y entidades.

3. Empresas e instituciones colaboradoras

Asimismo, en el curso 2008/09 un total de 5.201
empresas e instituciones han colaborado con el
programa de practicas de la UMH, lo que supone un
incremento del 12,43% sobre el curso académico
anterior. Contintia asi la trayectoria ascendente, buena
prueba de la aceptacién que el programa de préacticas
en empresas tiene entre empresas e instituciones.
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4. Reconocimiento a la Empresa 5000

En 2009 tuvo lugar un acto de celebracion presidido
por el Rector de la UMH, en el que se hizo entrega de
un diploma de reconocimiento a la empresa Acciona
S.A., que ademas tuvo el honor de ser la empresa
namero 5.000 que firmaba un convenio de
cooperacion educativa con la Universidad. Este
diploma acreditativo fue entregado a la directora de
Recursos Corporativos de la empresa, Carmen
Becerril Martinez.
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Con este convenio, el Observatorio Ocupacional y la
empresa Acciona S.A., proporcionaran la posibilidad a
un estudiante de conseguir “La mejor préactica del
mundo”.

El estudiante que la consiga se incorporara durante 6
meses en la empresa Acciona S.A. en las ciudades de
Madrid, Valencia y Alicante. La practica estara dotada
con una beca de 1.500 euros mensuales incluyendo
ademas las dietas y gastos de desplazamiento del
estudiante.

|
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5. Reconocimiento a los tutores de préacticas

El 27 de mayo de 2009 tuvo lugar en el Aula Magna
del campus de Elche el VII Encuentro de Tutores de
Préacticas, con un considerable éxito de asistencia.

Dicho acto, presidido por el Rector de la UMH, tuvo
como objetivo reconocer la labor realizada por
aquéllos que han tutelado estudiantes en practicas.

B anich RN SMNLZISSN
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6. Renovacion de la Certificacién de Calidad 1SO
9001:2008 por AENOR

Tras la auditoria efectuada por AENOR el 15 de
diciembre se renovo la certificacion del sistema de
calidad en la unidad de préacticas del Observatorio
Ocupacional, segun la norma ISO 9001:2008.

Hay que recordar que en junio de 1999, la Universidad
Miguel Hernandez de Elche, a través de su
Observatorio Ocupacional, fue la primera universidad
publica espafiola que consiguié la certificacién por la
norma UNE-EN ISO 9002:1994. Posteriormente, con
fecha 31 de julio de 2001, se obtuvo la primera
certificacion de una universidad espafiola por la norma
UNE-EN ISO 9001:2000. Estos logros han reafirmado
el compromiso con la calidad de la UMH.

Es de destacar que la implantacién de este sistema de
calidad certificado por AENOR con el numero de
registro ER-0589/99, se llevé a cabo exclusivamente
por el equipo humano de la UMH sin recurrir, como
suele ser habitual, a la ayuda técnica de ninguna
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consultora especializada y por tanto, sin desembolsos
adicionales.

El certificado AENOR es muestra del compromiso con
la calidad que, desde sus inicios, ha adquirido el
Observatorio Ocupacional de la UMH, y de su
vocacion por proporcionar en todo momento un trato
personalizado y profesional tanto a empresas como a
estudiantes.

AENOR

Empresa
Registrada

ER-0589/2/99
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7. Novedades en la aplicacién informatica del
Observatorio Ocupacional

De todas las mejoras que se introdujeron durante el
aflo 2009 en la aplicacion de préacticas del
Observatorio Ocupacional, queremos destacar las
siguientes:

» Desarrollar el sistema de perfiles que
establece una tipologia de permisos vy
derechos, para los distintos tipos de
colaboradores, que seran necesarios para el
uso de futuros servicios web.

> Implementar la herramienta de emision de
tarjetas vinculada a la tutela de estudiantes.

El objetivo es mejorar la relacién con los usuarios,
cubriendo de la mejor forma posible sus necesidades,
asi como creando un valor afiadido para los mismos.

Ademas, se ha continuado mejorando la pagina web,
realizando mejoras de accesibilidad, usabilidad e
incrementando los servicios ofertados a través de
ésta.
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8. Organizacion y elaboracion de las sesiones
informativas 1:1 (un estudiante, una practica)

Con la finalidad de difundir las ventajas del programa
de tramitacién de préacticas, asi como para incentivar
la busqueda de practicas entre los estudiantes, se
desarrollaron un total de 23 sesiones informativas en
diferentes titulaciones de la UMH, con una duracién
aproximada de una hora. Se conté con la presencia de
1.414 alumnos.

| 7\ NOTAS DE SOCIEDAD | j| i

Los estudlantes visitaron las instalaciones de la empr ustang |

otras cosas, aprender cémo

| Estudiantes de la it 0 s
nciona una empresa, dentro de
UMH en MUStang la asignatura de «Organizacion
Alumnos de quinto de Ingenieria  de Producciéne. Los 40
Industrial de la UMH han estudiantes recibieron una charla
visitado las instalaciones de la de Juan Antonio Hernéndez, jefe
empresa Mustang para, entre de produccién de Mustang
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9. Convocatoria de la séptima edicion del
Programa 1:100 (un estudiante, cien practicas)

Durante el curso 2008/09, la convocatoria del
Programa 1:100 continud llevandose a cabo a través
de la pagina web del Observatorio Ocupacional. De
este modo, aquellos estudiantes interesados en
facilitar la blUsqueda de practicas para sus
compafieros de titulacidn, pudieron inscribirse como si
se tratara de una oferta de practicas mas.

Se convocd una reunidbn con los estudiantes
seleccionados para proporcionarles la informacion y el
apoyo necesarios en su labor. Mediante esta reunion,
se realizd la apertura de la séptima edicion del
Programa 1:100.

10. Incentivos a la busqueda de practicas 1:1

Durante el curso 2008/09 se pusieron en marcha
varias acciones para incentivar la blsqueda de
practicas por los mismos estudiantes. Algunas de las
iniciativas llevadas a cabo fueron:
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Regalo de la carpeta del Observatorio Ocupacional

Para premiar la proactividad de los estudiantes se
disefiaron carpetas clasificadoras, que se entregaron
como obsequio a aquellos que durante el pasado
curso buscaron y tramitaron su propia
practica a través de la aplicacion
informética. También se distribuy6
entre aquellos estudiantes  del
Programa 1:100, que las entregaron
entre los compafieros interesados en
realizar practicas.

Programa en la Radio UMH

Continuando con la implicacién del Radio

Observatorio en las actividades desarrolladas en la
universidad, durante este afio se ha puesto en marcha
un nuevo programa quincenal en la Radio
Universitaria, llamado “Observatorio Ocupacional”.
Este espacio radiofénico tiene como objetivo incentivar
e informar a los estudiantes de la UMH sobre las
actividades e iniciativas que el Observatorio desarrolla
con el fin de aumentar la empleabilidad de estudiantes

y titulados.
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11. | Encuentro sobre Empleo Universitario y
Discapacidad

A la vista de las caracteristicas actuales del mercado
laboral es conveniente disponer de un sistema de
informacion, formacién y asesoramiento que facilite,
entre otras cosas, la insercion y promocioén de la vida
profesional, sobre todo a las personas con
discapacidad.

Durante el 2009 se formaliz6 el convenio de
colaboracién entre la UMH y UPAPSA, por el cual
ambas  instituciones  desarrollaran  estrategias
conjuntas de sensibilizacion de la comunidad
universitaria, asi como mejorar las posibilidades de
asesoramiento que los estudiantes y titulados
universitarios pueden recibir tanto en materia de
insercién laboral como en la gestion administrativa.

Para dar a conocer esta nueva iniciativa, el 10 de junio
de 2009 se organizé la primera jornada sobre Empleo
Universitario y Discapacidad con el objetivo de
implicar a diferentes agentes sociales en el desarrollo
de este programa. Para ello se conté con la
colaboracién de COEPA, UPAPSA y la Fundacién
Caja Murcia.

| Aaunar osh
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| La UMH celebra un encuentro

sobre medidas para facilitar
el empleo a discapacitados

Un ingenicro de la
UMH logra el premio
Joven Empresario del
Afo en Murcia
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3. Unidad de Estudios

La Unidad de Estudios del Observatorio constituye un
elemento diferenciador e innovador de la UMH. Se
crea con el objetivo de que la universidad pueda
atender con precision la demanda del mercado laboral
mediante una adecuada informacion sobre la dinamica
del empleo.

Su estructura funcional consta de tres etapas:

1. Entradas de informacion.
2. Registro y procesamiento de la informacion.
3. Salidas de la informacion.

La actividad desarrollada en este servicio ha estado
centrada principalmente en el area de las entradas de
informacion, cuyo objetivo primordial es obtener datos
precisos del entorno, del mercado laboral, de las
tendencias macroecondémicas, sectores productivos,
legislacién laboral, tendencias sociales, etc. Por ello
se ha seguido colaborando en la obtencion de datos
con los siguientes organismos:
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» Camara de Comercio, Industria y Navegacion

de Alicante.

Comité Econémico y Social (CES).

Diputacion Provincial de Alicante.

Instituto Nacional de Empleo (INEM).

Instituto Valenciano de Estadistica (IVE).

Instituto Valenciano de la Juventud (IVAJ).

Instituto  Valenciano de Investigaciones

Econodmicas (IVIE).

» Servicio Valenciano de Empleo y Formacion
(SERVEF).

> Otros diversos.

VVVVVYV

Ademas, se ponen a disposicion de los universitarios
varios suplementos semanales de prensa en los que
poder consultar las diversas ofertas de empleo, como
El Pais, EI Mundo o ABC, asi como las publicaciones:
Emprendedores, Entre Estudiantes, Franquicias,
Gaceta Universitaria, Ideas & Negocios, etc.
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Periddicamente también se realizan consultas en
Internet a bases de datos sobre informacion que tiene
relacion con el empleo. Las direcciones mas
importantes estan disponibles en la oficina del
Observatorio Ocupacional, asi como en nuestra web.

Respecto a los estudios especificos realizados por el
Observatorio, se han llevado a cabo los siguientes:

1. Estudio de satisfaccién de las empresas que
acogen estudiantes en practicas

Las conclusiones mas importantes que hemos
obtenido de este estudio se podrian resumir en el
elevado nivel de satisfaccion, que aumenta afio tras
aflo, expresado por las empresas. Asi el 98,54%
considera las practicas satisfactorias o muy
satisfactorias.

Esta satisfaccién se debe en gran medida a la buena
disposicion de los estudiantes que realizaron practicas
en empresas, y a su interés en el cumplimiento de las
condiciones y tareas descritas en los convenios de
colaboracién.
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Cabe destacar que tras la realizacién de las practicas,
a un 48,13% de los estudiantes se les ha propuesto
ampliar el periodo; este dato es un claro indicador que
corrobora la satisfaccién expresada por las empresas.

Por otra parte, si nos referimos a la insercién laboral,
el 25,75% de los estudiantes que han realizado
practicas durante el curso 2008/09 estan trabajando o
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han recibido una oferta de empleo por parte de las
empresas de acogida.

Este dato es significativo teniendo en cuenta que en
su computo se han incluido todos los estudiantes,
incluso los que no estan en ultimos cursos, asi como
los que realizaron précticas en instituciones publicas,
cuyas posibilidades de contratacion son muy limitadas
debido a la normativa de acceso a la funcién publica.

Recetas contra la crisis: agudizar el
ingenio y negociar con estrategia
g =
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2. Estudio sobre la satisfaccién de los estudiantes
que realizan practicas

En este trabajo también queriamos obtener
informacion sobre la satisfaccion acerca de las
practicas realizadas durante el curso 2008/09, pero
desde la optica de los propios estudiantes. Los
resultados obtenidos han sido también muy
satisfactorios, con un 96,87% de estudiantes que han
valorado las précticas realizadas de forma satisfactoria
0 muy satisfactoria.

Satisfaccion estudiantes en practicas

100,0% 7 9455 961% 96,6% °78% BB 973% 9535 98K 957y o71% 97,1% 96:9%
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3. Distribucion sectorial de empresas que han
acogido estudiantes

Por sectores de destino de los estudiantes en
practicas la distribucién ha sido la siguiente: en primer
lugar figura Ciencias de la salud, con un 44,2%; en
segundo lugar se sitla el sector de Educaciéon e
investigacidn, en el que se han realizado el 19,9% de
las practicas. Le siguen las estancias en el sector de
Administracion y asociaciones con un 13,5% de las
practicas totales.

EDUCACION E FINANZAS Y INDUSTRIAS
INVESTIGACION SEGUROS MANUFACTURERAS
19,9% 2,2% Y TRANSFORMADO
2,6%

CONSTRUCCION
1,2%

MINERIA, QUIMICA
Y METALURGIA
0,7%

COMERCIO,
TURISMOY OCIO

L7% OTROS

0,6%

SERVICIOS A
CIENCIAS DE LA EMPRESAS
SALUD 9,6%
44,2%
ADMINISTRACION Y
ASOCIACIONES
13,5%

AGROALIMENTARIO

SECTORES DE ACTIVIDAD 8%
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Finalmente el sector de Servicios a empresas subié
hasta el 9,6% de las practicas. Los demas estudiantes
se repartieron en otros sectores considerados menos
significativos.

4. Satisfaccion de las empresas con los titulados

Otro aspecto que nos interesaba conocer era la
aceptacion que los titulados de la Universidad Miguel
Hernandez tienen entre las empresas del entramado
productivo. Sabemos que el nivel de satisfaccion de
las empresas con los estudiantes es muy elevado
pero, ¢implica esta satisfaccion con los estudiantes la
oferta de un contrato laboral una vez titulados? Y de
ser asi, ¢quedan satisfechas estas empresas con los
conocimientos y las habilidades de los universitarios?

Respecto a las empresas que han contratado titulados
de la UMH, nos encontramos con que en el curso
2008/09, un 43,97% de las empresas que habian
colaborado o colaboraban en materia de précticas,
habian contratado uno o mas titulados.
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Mucho mas satisfactoria es la percepcion que estas
empresas tienen acerca de las habilidades vy
conocimientos de los titulados contratados. La
satisfaccion que nos han manifestado respecto a la
valoracién ha sido altisima, ya que el 93,28% de las
empresas han contestado estar plenamente
satisfechas con su rendimiento.

5. Insercion de los titulados

El objetivo de este estudio, elaborado anualmente con
la informacion proporcionada por los titulados del
curso anterior, fue obtener informacion acerca de la
insercién laboral, las caracteristicas del empleo
conseguido, la situacién actual, las vias empleadas
para encontrar trabajo, etc.

Dado que las universidades destinan fondos publicos
a actividades docentes y de investigacion y deben
rendir cuentas de su eficiencia, es necesario crear una
serie de indicadores que permitan asegurar un 6ptimo
nivel de calidad en los diferentes planes de estudio.
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En este sentido, el estudio se disefi6 de forma que
permitiera conocer:

> Lainsercion laboral de los titulados en la UMH en
el curso 2008/09.

» Los medios utilizados para la blsqueda de
empleo.

» Las caracteristicas principales del empleo de los

titulados en activo.

La situacién de los desempleados.

» El grado de satisfacciéon de los titulados con sus
estudios.

> El grado de satisfaccion de los titulados acerca de
la Universidad Miguel Hernandez.

\'4

PRINCIPALES CONCLUSIONES
La Insercion laboral

» Lainsercion laboral de los titulados de la UMH es
de un 95,98%. Esto significa que los titulados de
la promocién del 2007/08 que buscé empleo
desde junio del 2008 hasta agosto del 2009
(momento en que realizamos las entrevistas para
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el estudio) casi en su totalidad, han trabajado
desde que acabaron su titulacion y una gran
mayoria seguia trabajando en el momento de
realizar la encuesta.

> EI 85,7 % de los titulados de la UMH que inici6 la
busqueda de empleo lo encontré en menos de 6
meses.

> Las mejores vias que apuntan los titulados de la
UMH para encontrar trabajo son: la iniciativa
propia (18,18%), la busqueda proactiva a través
de contactos personales (17,53%), los contactos
durante la carrera (16,88%) y el envio de
curriculum (14,94%).

Caracteristicas del empleo

Las principales conclusiones respecto al empleo que
tuvieron los titulados después de finalizar sus estudios
son las siguientes:

> Un 33,77% de los titulados trabaja con un
contrato temporal, y un 35,71% trabaja en un
puesto fijo.

» También hay que destacar que el 69,90% de los
titulados tuvieron un empleo con igual o mayor
nivel que sus estudios.
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» La satisfaccion global con el empleo se valora
con notable (7,63 puntos sobre 10).

Las principales conclusiones respecto de la situacién
de los titulados desempleados han sido las siguientes:
El 98,04% consigue empleo en menos de 12 meses.

» Los problemas que destacan para encontrar
trabajo son la saturacion del mercado y la falta de
experiencia.

Satisfaccién y potencial de futura vinculacién con
la Universidad Miguel Hernandez

Al preguntar por la satisfaccion global de los titulados
con su paso por la universidad y el potencial de
vinculacién futura, vemos que:

> El grado de satisfaccion medio de los titulados de
la UMH es alto, 7,42 puntos sobre 10.

> ElI 89,63% de los titulados recomendaria la
Universidad Miguel Hernandez.

__UNIVERSIDAD MIGUEL HERNANDEZ
Jornada sobre practicas e insercién laboral

El Observatorio Ocupacional de la Universidad Miguel Hernandez
de Elche celebré ayer una jornada para mejorar las herramientas
de evaluacion de las practicas externas y la insercion laboral deno-
minada Metaevaluacion, segun informéo la institycion académica.
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4. Unidad de formacion /Informacion
para el empleo

Esta unidad tiene como objetivo formar, informar y
orientar a los estudiantes con el fin de incrementar su
nivel de ‘empleabilidad’, para lo cual nos propusimos
capacitar y formar a los estudiantes en:

> Busqueda activa de empleo, proporcionando
conocimientos sobre el proceso de seleccion, el
conocimiento de uno mismo (inventario personal
y proyecto profesional), vias de busqueda de
empleo, cartas de solicitud, confeccién del
curriculum  vitae, preparacion de tests
psicotécnicos, entrevistas, etc.

> Adquisicion y desarrollo de las habilidades
sociales demandadas por las empresas: trato con
el cliente, asertividad, hablar en publico,
relaciones humanas, gestion del estrés, liderazgo,
autoestima, etc.

» Creacibn de empresas: habilidades del
emprendedor, pasos Yy tramites necesarios,
desarrollo del plan de negocio, subvenciones, etc.
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> Perspectiva global del mercado laboral: perfiles
profesionales por titulacion, trabajo por cuenta
ajena y autoempleo, mercado laboral, etc.

Las acciones ejecutadas durante el 2009 han sido:
1. Plan deinsercion laboral

Para facilitar al méximo la insercion laboral y aumentar
el nivel de ‘empleabilidad’ de estudiantes y titulados,
se disefid un plan de insercién laboral con el fin de
facilitar la adquisicién de conocimientos y habilidades
entre los participantes. Este plan fue reconocido por la
Comision de Créditos de Libre Eleccion de la UMH.

Para poder ejecutar este plan se siguié colaborando
con el SERVEF (Servicio Valenciano de Empleo y
Formacién) a través de las acciones OPEA
(Orientacion Profesional para el Empleo y asistencia al
Autoempleo), y que fueron financiadas gracias a una
subvencion de la Conselleria de Economia, Hacienda
y Empleo, y al Fondo Social Europeo.
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El objeto de estas acciones es impartir a los
estudiantes y titulados de los distintos campus
(inscritos como demandantes de empleo) una
formaciébn complementaria para incrementar sus
posibilidades de encontrar empleo. Para ello se
contraté a 5 orientadores y a una persona de apoyo
administrativo y se atendié a mas de 831 usuarios
durante el curso académico 2008/09.
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Se realizaron ocho acciones concretas:

a) Tutoria Individualizada (TI), realizada por 998
usuarios.

b) Desarrollo de los Aspectos Personales
(DAPOQ), realizada en 6 acciones.

c) Grupo de Busqueda Activa de Empleo (BAE-
G), realizada en 6 acciones.

d) Taller de Entrevista (BAE-TE), realizada en 8
acciones.

e) Informaciéon y Motivacién para el Autoempleo
(INMA), realizada en 1 accion de 3 horas.

f) Asesoramiento de Proyectos Empresariales
(APE), realizada en 5 acciones.

a) Tutoria Individualizada (TI)

Con esta accion se pretende optimizar la eficacia de
las estrategias que una persona pone en marcha para
conseguir su insercion profesional.

Las tutorias personalizadas pueden ser desde una
hasta un méximo de seis sesiones, siendo cada
sesién de una hora de duraci6on aproximada, y
luego derivarse a otro tipo de acciones (DAPO, INMA,
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etc.), abordando mucho mas detenidamente los
aspectos personales del usuario.

En los Campus de Elche, Orihuela y San Juan durante
el pasado curso académico, contamos con 998
tutorias.

b) Desarrollo de Aspectos Personales para la
Ocupacion (DAPO)

Accidon encaminada a incidir sobre los aspectos
personales que facilitan la puesta en marcha y
desarrollo de estrategias de insercion profesional.
Consta de seis sesiones grupales, de tres horas de
duracion cada una, donde se incide en la activacion de
los recursos personales (habilidades sociales y de
comunicacidn). Esta accion se divide en tres fases:
una primera de cohesion y activaciéon grupal, una
segunda de contraste y retroalimentacién y una
tercera de apoyo a la autonomia.

Se han impartido 3 talleres de 20 horas cada uno.
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c) Busqueda Activa de Empleo (BAE-G)

Persigue que los usuarios entrenen diversas técnicas
de busqueda de empleo.

Consta de seis sesiones con grupos de entre 8 y 12
miembros, y 4 horas de duraciéon cada una de ellas.
Los participantes reciben formacion para la busqueda
activa de empleo en materias como: realizacion del
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inventario personal, herramientas de busqueda de
empleo (elaboracion del curriculum vitae y carta de
presentacion), estrategias de busqueda de empleo,
etc. En total se impartieron 6 talleres de este tipo.

d) Taller de Entrevista (BAE-TE)

Persigue que los participantes puedan afrontar y
superar la realizacion de entrevistas de seleccion.

El taller de entrevista se realiza en grupos de entre 10
y 15 participantes, en 8 sesiones de 3 horas de
duracion. Los contenidos del taller tratan sobre:
conocimientos y practica de habilidades, clases de
entrevistas, preparacion de preguntas en las
entrevistas, estrategias de respuesta, lenguaje
corporal, etc. Durante el curso 2008/09 se realizaron 7
talleres.

e) Informacion y Motivacion para el Autoempleo
(INMA)

Accién dirigida a aquellos estudiantes que muestran
inclinacién o interés hacia el trabajo por cuenta propia,
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pero que carecen de la formacibn o de las
herramientas adecuadas para llevar a la practica su
proyecto empresarial.

En las sesiones se aborda el nacimiento de la idea de
negocio, el desarrollo del plan de empresa, formas
juridicas, ayudas y subvenciones, y los tramites
necesarios para su puesta en marcha. Se realizaron 5
talleres de informacién y motivacién para el
autoempleo en los campus de Elche, Orihuela y San
Juan.

f) Asesoramiento de Proyectos Empresariales
(APE)

Va destinado a los estudiantes que por vocacién o
inclinacién hacia el trabajo por cuenta propia muestran
un interés por desarrollar un proyecto empresarial.

Concretamente durante el curso 2008/09 se realizaron
18 tutorias personalizadas de cinco horas y media
de duracion.
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2. Organizacion de las Xll Jornadas de Empleo:
‘Porque ta eres futuro, jta decides!

El objetivo de este evento fue el de crear vinculos de
cooperacion y comunicacion profesional entre los
presentes y futuros titulados y las entidades
empresariales. Sirvio de foro para la concrecion de los
perfiles y competencias requeridos por las empresas,
asi como para generar redes de contactos vy
colaboracién profesional.

Como novedad este afio, las jornadas se organizaron
de forma especifica para cada titulacién y en todos los
campus. Ademas, participaron en mesas redondas y
ponencias tanto empresas de prestigio, como titulados
de la UMH en activo, que entre el 19 de febrero y el 25
de marzo de 2009, vinieron a contar sus experiencias
de empleo.

Las jornadas en el Campus de Elche tuvieron lugar los
dias:

e 19 de Febrero: Ing. Industrial e Ing. Téc. Industrial, esp.
en Mecanica.
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20 de Febrero: Ing. Telecomunicacion, Ing. Téc. Telec.
Sistemas de Telecomunicacion e Ing. Téc. Telec.
Sistemas Electronicos.

23 de Febrero: Lic. Ciencias Actuariales y Financieras y
Lic. Investigacion y Técnicas de Mercado.

4 de Marzo: Lic. Periodismo, Dip. Relaciones Laborales
y Lic. Derecho.

6 de Marzo: Lic. Bioquimica y Lic. Ciencias
Ambientales.

11 de Marzo: Lic. Psicologia.

17 de Marzo: Lic. Ciencias de la Actividad Fisica y del
Deporte.

24 de Marzo: Dip. Estadistica y Lic. Ciencias y
Técnicas Estadisticas.

25 de Marzo: Lic. Antropologia Social y Cultural.

La UMH desvela los secretos del mundo laboral a sus estudiantes |

Mejorar la insercién faboral de bos estu-
diantes, acercar el mundo prolesional y olre-
cor informacidn sobve posibilidades de pro-
yeccidn para los universitarios es s finaldad
que persiguen las X1l Jormadas de Empleo de
la Universidad Migued Hermdndez (UMH) de
Eiche. Bajo el lema ‘Porque 1 eres futuro,
1 decides, hasta el prdxima 25 de marzo

los cuatro campus de I3 UMH albergarin
distintas actividades que mostrardn a kos
esludiantes de todas las thulaciones las co
yunluras de empléa lormuladas por més de
100 empresas  entidades, Ademds, fimas
de prestigo y antiguos Wulados participarén
€N mesas fedondas y ponencias para ca-
mentar las destintas salidas profesionales y

expariencias ividas. Los alumnas qua estén
interesados puaden consular a informacitn
de cada jornada en www.observalorio.umh,
esixljornadas y podrda In en ly pé
ging web: www inflorma-
cldn &n ‘jornadas’, La asislencia a las jorné:

a5 podr reconacerse con crédilos de ibre
eleccitn
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En el campus de San Juan tuvieron lugar los dias:

24 de Febrero: Lic. Farmacia.

25 de Febrero: Dip. Podologia.

26 de Febrero: Dip. Terapia Ocupacional.
27 de Febrero: Dip. Fisioterapia.

En el Campus de Orihuela:

e 24 de Febrero: Ing. Agronoma, Ing. Técnica Agricola,
Lic. Enologia, Lic. Ciencia y Tecnologia de los
Alimentos e Ing. Tec. Informética de Gestion.

e 12 de Marzo: Lic. Administracion y Direccion de
Empresas y Lic. Ciencias Politicas y de la
Administracion.

En el campus de Altea:
e 10 de Marzo: Lic. Bellas Artes.

La extraordinaria participacion en las XIlI Jornadas de
Empleo quedd patente con la asistencia de mas de
2.000 personas entre estudiantes, titulados vy
colaboradores.

En el Campus de Orihuela el nimero de asistentes
alcanzé los 590, en el de Altea 30 y en el de San Juan
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los 460, pero fue en el campus de Elche donde se
desbordaron las previsiones con la asistencia de mas
de 800 personas.

Durante estas jornadas se llevaron a cabo
conferencias, mesas redondas, presentaciones de
empresas, asi como actividades dirigidas a orientar y
asesorar a los estudiantes y titulados universitarios en
la busqueda de empleo. En las ponencias participaron
los responsables de departamentos de recursos
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humanos, seleccion y reclutamiento de empresas
representativas de distintos sectores de actividad,
siempre relacionados con la formacion impartida en la
UMH.

Los asistentes pudieron relacionarse con las
empresas Yy entidades participantes y generar
convenios de précticas, contratos de formacion, etc.

En el Campus Orihuela-Desamparados contamos
con la presencia de las siguientes empresas: BASF,
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Bodega Nuestra Sefiora de las Virtudes, Bodegas y
Vifiedos lllana, CEBAS-CSIC, Clave Informatica,
Colegio Oficial de Ingenieros Agronomos de Murcia,
Colegio Oficial de Ingenieros Técnicos Agricolas de
Alicante, Consejo de Agricultura Ecolégica de la
Regibn de Murcia, Consejo Regulador de
Denominacion de Origen de Alicante, Desktop
Publishing Murcia, El Pozo Alimentacién, Everis, Finca
Serrata, GFI, Grupo Leche Pascual, Innofood [+D+l,
Juver Alimentacion, Norvamed Consultores, Terra
Fecundis y Vins del Comtat.

En las jornadas de Orihuela en la Sede de las
Salesas las empresas asistentes y colaboradoras con
las que contamos fueron: Caja Rural Central, Elche
Club de Fuatbol, Fundacion Pedrera, Servicio
Valenciano de Empleo y Formacién, la Subdelegacion
del Gobierno en Alicante y SUMA Gestién Tributaria.

Entre los participantes en el Campus de San Juan se
conté con: Andlisis Genéticos Ancor, Centro de
Fisioterapia Italia4, Centro Farmacéutico, Centros
Residenciales Ballesol, Clinica Cazorla, Clinica del Pie
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D.2 Maria Lozano de la Hoz, Clinica Podoldgica D?
Ana Maria Oltra, Fisioterapia Policlinica, Hospital
General Universitario de Alicante, Hospital Psiquiatric
Institut Pere Mata, llustre Colegio Oficial de
Farmacéuticos, Illustre  Col-legi  Oficial de
Fisioterapeutes de la Comunitat Valenciana, llustre
Colegio Oficial de Poddlogos de la Comunidad
Valenciana, Korott Laboratorios, Ortopedia CM24,
Pdepie Clinica Podolégica y Unidad de Fibromialgia
del Hospital de San Vicente del Raspeig.

En el Campus de Elche asistieron las empresas:
Agbar Aguas, APPLUS+, Ayuntamiento de Elche
(Deportes), Ayuntamiento de Elda-Concejalia de
Medio Ambiente, CAM, Canal 9, Cegem, Club Arena,
Club Balonmano Elche, COEPA, Colegio Oficial de
Ambientélogos de la Comunidad Valenciana, Colegio
Oficial de Ingenieros Industriales Superiores de la
Comunidad Valenciana, Instituto de Ecologia Litoral,
Cuatrecasas, Garrigues, ECA-Grupo Bureau Veritas,
Elche Club de Futbol, Gesfimed, Gongalvez Pereira,
Grupo soledad, Iberdrola, IFA Alicante, Infolegal, La
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Verdad, Lugentia, Neoingenia, Neoris, Noguerol
Abogados, Pikolinos, Prosolia, Seur, Tele 7 y Tempe.

XII Jornadas de Empleo

Porque ti eres futuro, iti decides!
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3.Programa Hermes el
El Programa Hermes - Hiﬁﬁﬂ Eé@
es una iniciativa del YNSRI EXTRANJERD
Observatorio Ocupacional creada en 2006 para
impulsar la realizacion de préacticas en el extranjero, y
gue va dirigida a estudiantes y titulados de la UMH.

El 30% del alumnado de la UMH completa su
formacitn eon estancias en el extranjero

Realizar practicas o
trabajar en el
extranjero es un punto
a favor del universitario
a la hora de buscar
trabajo, ya que aporta
valor afadido a su
curriculum vy le hace
destacar sobre el resto
de candidatos. Por otra
parte, es el medio mas
eficaz de aprender otro
idioma, conocer otras
culturas y desarrollar
otras habilidades y competencias profesionales.
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El Programa Hermes se ha concebido como apoyo a
los universitarios que desean trabajar o realizar
practicas en el extranjero, pero a la vez se conciencia
al estudiante de la importancia de que se implique en
este proceso. De esta forma también se consigue que
el estudiante desarrolle unas habilidades que, sin
duda, le serdn de gran utilidad en su futura
experiencia laboral.

Los estudiantes que realizan practicas en el
extranjero, ademas de la experiencia personal y
laboral que obtienen, pueden reconocer esta actividad
por créditos de libre eleccion, siempre y cuando hayan
cumplimentado correctamente la documentacion de
practicas del Observatorio.

Otra de las muchas actividades que se llevan a cabo
desde este programa son las charlas informativas a
estudiantes y titulados, organizadas en estrecha
colaboracién con IAESTE (Asociacion Internacional
para el Intercambio de Estudiantes para Experiencia
Técnica), que ha facilitado a un gran numero de
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interesados la posibilidad de realizar préacticas en el
extranjero.

Entre los destinos que nuestros estudiantes eligieron
el afio pasado se encontraban Alemania, Estados
Unidos, Italia, Marruecos, Portugal, Reino Unido,
Rusia y Venezuela. Ademés se continu6 con la mejora
de la nueva pagina web del programa que permite un
acceso mas intuitivo a toda la informacion.

4. Club Exito

El Club Exito naci6 en el 2006 - T
como respuesta a la umhciubeéxito
necesidad creciente de los titulados de la UMH, que
requerian de asesoramiento y apoyo para crecer
profesionalmente. La UMH cuenta con una alta
insercién laboral, si bien existen titulados en activo
gue quieren seguir formandose y mejorando su perfil
profesional.
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El Club Exito ofrece a todos los titulados de la UMH
con interés en su desarrollo profesional una gama de
herramientas adicionales:

» Desarrollo Profesional: jornadas de empleo,
cursos del PEU, talleres de busqueda activa de
empleo, talleres para el desarrollo de aspectos de
la personalidad, seminarios de especializacion,
talleres de empleo puablico, conferencias,
asesoramiento para la creacion de empresas, etc.

» Actividades de networking: generacién y gestién
de redes de contactos mediante la asistencia a
encuentros de tutores, jornadas de empleo,



http://observatorio.umh.es/Galerias de fotos/2009-06-10 I Encuentro Empleo Universitario y Discapacidad_1/index.html�
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encuentros especificos del Club Exito, iniciativas
de la Fundacion Quérum, asistencia como
ponente en encuentros del Observatorio, acceso
a presentaciones de empresa, etc.

> Acceso a ofertas de la bolsa de trabajo del
Observatorio Ocupacional.

> Disponer de estudiantes en préacticas en la
empresa en la que esté trabajando el miembro
del club.

> Informacion de actividades y eventos del

Observatorio Ocupacional relacionados con el

empleo y desarrollo profesional, asi como recibir

el Dboletin informativo del  Observatorio

Ocupacional.

Remisién de otras convocatorias de interés.

» Acceso a las publicaciones del Observatorio.

\"4

El 26 de mayo de 2009 se realizé el IV Encuentro del
Club Exito y el VII Encuentro de Tutores, acto que sin
duda fue de grato recuerdo para todos los asistentes.

Este afio la conferencia corrié a cargo del Vicerrector
de Asuntos Econdmicos y Relacion con la Empresa,
D. José Maria GOmez Gras, y de D. Domingo Galiana
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Lapera, Director del Observatorio Ocupacional, que
bajo el titulo ‘Hemisferio derecho: Estrategias para
salir de la crisis’ explicaron cémo afrontar la crisis a
través de una actitud innovadora y ejemplos exitosos
de éste tipo de estrategias. Ademas, este afio, se
realiz6 un taller de networking para fomentar el
establecimiento  de  relaciones, contactos vy
colaboraciones entre personas que asistieron al
evento.

5. Biblioteca

Durante el afio 2009 desde el Observatorio
Ocupacional hemos seguido incrementando el nimero
de publicaciones relacionadas con el empleo:
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busqueda activa, autoempleo, promocion en el puesto
de trabajo, estudios sobre el mercado laboral,
directorios de empresas, etc.

Los estudiantes vy titulados de la Universidad Miguel
Hernandez pueden acudir al Observatorio a consultar
cualquiera de estos volimenes, como ayuda para
redactar su curriculum vitae o0 su carta de
presentacion, afrontar una futura entrevista de trabajo,
crear su propia empresa o buscar empresas en las
gue realizar practicas, entre otras cosas.

Por otra parte, la incorporacion de estas publicaciones
garantiza el reciclaje continuo del personal técnico
encargado de impartir los cursos y talleres de
formacion  organizados por el  Observatorio
Ocupacional.

6. Edicion de material informativo

La edicion de este material se ha llevado a cabo con la
intencion de proporcionar la maxima informacion de
los programas del Observatorio a empresas,
estudiantes, titulados y empresas, y asi facilitar la
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incorporacion de los ultimos al mercado laboral. Como
ejemplos encontramos:

> Edicién del folleto de informacién “Pasaporte al
empleo”, en el cual se propone a los estudiantes
un itinerario con las escalas necesarias para la
consecucién de un puesto de trabajo.

> Edicién del catdlogo de servicios para empresas:
‘+ de 5.000 empresas "

colaboradoras’, en el que figuran e ey
todas las empresas e

instituciones colaboradoras con 000
el programa de préacticas, asi 4D
como informacion del resto de |
servicios que ofrece el |=o BE
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Observatorio ~ Ocupacional: programa  de
‘Apadrinamientos’, bolsa de trabajo, ‘Consultores
para Universitarios’, ‘Estudiantes 5 Estrellas’, etc.
Otro folleto que continué editdndose fue el
dedicado al Club Exito, cuya finalidad era
informar a los estudiantes de los servicios y
ventajas de esta iniciativa.

Asimismo, se editaron folletos para difundir el VII
Certamen Innova-Emprende que todos los afios
se convoca desde el
Observatorio Ocupacional
y que, como se vera mas
adelante, cuenta cada vez
con mayor participacion
por parte de los
universitarios.

Con el fin de apoyar las actividades del Programa
Hermes para realizar practicas en el extranjero e
incentivar a los universitarios, se siguié editando
su folleto informativo, en el se indican los pasos a
seguir para poder realizar practicas
internacionales.
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[/

AREA DE CREACION DE EMPRESAS (PEU)

Durante este afio se ha seguido incrementando el
ndmero de actuaciones y actividades realizadas con
todos los estudiantes de la UMH que

tenian inquietudes emprendedoras, y

gue se han inscrito al PEU.
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Se ha continuado con la utilizacién de un itinerario
emprendedor por medio del cual, todos los estudiantes
que asi lo necesiten son asesorados y guiados en la
realizacion de los planes de viabilidad de sus
proyectos empresariales. Durante el 2009 se crearon
8 nuevas empresas. Ademas, 227 estudiantes fueron
asesorados en la realizacibn de sus proyectos
empresariales (17 proyectos) por el area de creacion
de empresas del Observatorio Ocupacional.

Sitienes una "brillante”
idea empresarial... ACCESO A
BASE DE DATOS

PROGRAMA PARA

LA CREACION
DE EMPRESAS TE ASESORAMOS
PARA REALIZAR TU

P E U PLAN DE EMPRESA
] ]

CURSO0S DE
FORMACION

CONSTITUCION
DE TU EMPRESA
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Una de las actividades del PEU es la de ofrecer
distintos cursos de formacion en creacion y gestion de
empresas. En concreto participaron en las actividades
de formacion realizadas 189 estudiantes
universitarios, destacando la realizacion de las
siguientes actividades:

> Durante el 2009 continuamos ampliando la
variedad de cursos que se pueden realizar con el
Centro Europeo de Empresas Innovadoras CEEI-
Elche. Sigue ofertdndose una variedad de cursos
de formacién para emprendedores en modalidad
no presencial, a través de la plataforma web
Campus Emprendedores.

Encontramos los siguientes cursos:

Creacion de empresas

Generacion de ideas

Comunicacién empresarial

Fundamentos del marketing

Gestion de la comunicacion en la PYME
Habilidades directivas para el emprendedor

VVVVVY




VV YV VVVVVVVVVVVVYYVY

| UNIVERSITAS
Miguel
a8 Herndndez

OBESERVATORIO OCUPACIONAL
MEEEIEEFAEEST 2 A @A S A S

Herramientas para la investigaciéon de mercados
Ley Orgénica de Proteccion de Datos
Introduccién al comercio exterior

Finanzas

Técnicas de venta

La planificacion del sistema de gestion

Gestidn por procesos

El cuadro de mando

Por qué es necesario el cuadro de mando
Procesos de apoyo
Gestion de los recursos

|

;; MEFEMDECOr eS|

., . CEEI
Gestion del personal MM =
Disefio y desarrollo de 'R
productos y servicios CHEQUE

epe .7 EMPRENDIZAJE
Planificacion de PARA
Operaciones F - UNIVERSITARIOS

Proceso comercial compras
Procesos de control
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» En cuanto a las Jornadas de Motivacion
Empresarial, este afio se han realizado 3
jornadas durante los meses de marzo, abril y
noviembre, en los campus de Elche y Orihuela.
Estas jornadas fueron organizadas por el
Programa de Emprendedores universitarios en
unos casos, con la colaboracién del CEEI-Elche
y la Catedra Bancaja Jévenes Emprendedores.
En ellas, ademas de informar sobre los servicios
gue ofrece el Observatorio Ocupacional para los
emprendedores a través del PEU, se han dado
claves para desarrollar el plan de negocio e
incentivos para llevar a cabo el desarrollo de una
actividad emprendedora.

Ademas del asesoramiento personalizado que a
través del Programa de Emprendedores se ofrece a
los estudiantes vy titulados de la UMH, se ha seguido
colaborando con distintas firmas de consultoria para
poder ofrecer sus servicios a los emprendedores de la
Universidad Miguel Hernandez (Programa de
Consultores para Universitarios).
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Con esta actuacion especifica, la UMH brinda a sus
emprendedores la posibilidad de recibir de forma
gratuita, y de la mano de importantes consultoras,
servicios de asesoramiento en distintas areas:

Legal

Bancario

Fiscal

Comercial y de Marketing
Laboral

Productivo

Mercantil

Tecnolégico

Contable

Estratégico

Financiero

VvV V¥V VWV V¥V V V ¥V V VWV V Vv VvV

Y sobre calidad
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De esta manera, cuando un miembro de la comunidad
universitaria (estudiante, titulado o personal) con un
proyecto empresarial vinculado al PEU necesita
asesoramiento especifico, lo pone en conocimiento del
Observatorio  Ocupacional, que inmediatamente
gestiona la ayuda de las firmas asociadas al Programa
de Consultores para Universitarios. Las firmas
adheridas hasta el 2009 son las siguientes:
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Activa Icon desarrollo de software
Altamira Asesores y Consultores
Ambito Ciudad

Asociacion Terciario Avanzado
Camara de Comercio, Industria y Navegacién de
Alicante

Clave Informatica

Color Investigacién y Comunicacion
Confederacién Empresarial de la provincia de
alicante

Cuatrecasas

Decathlon Espafia

Deloitte

Estrategia y Direccién

Everis

Fundacién Caja Elche

Fundacién Quérum Parque Cientifico.
Empresarial UMH

Garrigues

Gesem

Gomis Ingenieros

Institut Valencia de la Joventut
IBIDEM Consulting

VVVVYVY
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Net Consulting

Nilumaly consultores

Staff Auditores y Economistas
Telearis

Vinciture Abogados

Este servicio ha sido valorado positivamente por toda
la universidad y el entorno empresarial, surgiendo
nuevas firmas interesadas en formar parte.
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La labor desarrollada por el Programa de
Emprendedores Universitarios (PEU) en materia de
asesoramiento a emprendedores que han solicitado la
ayuda para la realizacion del plan su empresa, se ha
visto recompensada con la obtencién de los siguientes
premios y menciones:

> Premio ‘CAM’ al mejor proyecto sobre energias
renovables, obtenido en la XV Edicion del
Concurso Nuevas Ideas Empresariales de
FUNDEUN, por el proyecto ‘Inventable’
promovido por Francisco Millan Robles, Miguel
Torrijos Lobato, Alfredo Garcia Lopez y Luis Mora
Bajo. La cuantia ascendié a 6.000 euros.

» Premio ‘Diputacién de Alicante’ al mejor proyecto
diversificador, obtenido en la XV Edicion del
Concurso Nuevas Ideas Empresariales de
FUNDEUN, por el proyecto ‘Automatical
Security Phone’ promovido por Ana Puertas
Montesinos, Olga Apirece y José Antonio
Véazquez Martin. La cuantia ascendié a 4.200
euros.

» Premio ‘Camara de Comercio’ al mejor proyecto
sobre internacionalizacion de la empresa
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alicantina, obtenido en la XV Edicion del
Concurso Nuevas Ideas Empresariales de
FUNDEUN, por el proyecto ‘Bitterless Soft’
promovido por Miguel Angel Sanchez Martinez,
Angel Galindo Garcia, Carlos Gisbert Jhonson y
Nuria Marti Brufia. La cuantia ascendié a 2.000
euros.

Premio ‘INESCOP’ al mejor proyecto sobre
calzado, obtenido en la XV Edicion del Concurso
Nuevas Ideas Empresariales de FUNDEUN, por
el proyecto ‘Sensores de Microondas para el
Control de Polimeros de Calzado’ promovido
por José Dofate Alfaro. La cuantia ascendi6 a
2.000 euros.

Primer Premio del VI Concurso Algorfa al
proyecto ‘Biogest’, de José Vicente Hernandez
Abellan, y dotado con 2.600 euros.

Cuarto Premio del VI Concurso de Algorfa al
proyecto ‘Ergocubo’, de Ruth Martinez Martinez,
y dotado con 600 euros.

Premio al mejor curriculum emprendedor,
otorgado por la Catedra Bancaja Jdvenes
Emprendedores-UMH a Santiago Ambit Gomez,
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en reconocimiento a su trayectoria académica y
profesional. Recibié un diplomay 1.000 euros.
Premios Bancaja a Javier Sancho Azuar por el
proyecto ‘Neurocell - Desarrollo y
comercializacion de productos y servicios
para la investigacion, diagndéstico vy
tratamiento de enfermedades neurolégicas’.
La cuantia ascendi6 a 2.500 euros.

Premio de la IV Edicion de los Premios de
Investigacion y Estudios en Medio Ambiente, por
el proyecto ‘Consultoria Dedicada al Estudio
del Impacto Ambiental de las Vibraciones
Inducidas por Trenes de Alta Velocidad’
otorgado a José Ignacio Andreu Medina. La
cuantia ascendi6 a 2.500 euros.

Premio del Il Concurso de Simulacion
Empresarial “Emprende con Bancaja”,
conseguido por Carlos Damian Agull6 Pérez. El
premio consistio en una PDA de dltima
generacion.

Premio ‘Empresa-Medio Ambiente Grupo Marjal-
UMH’ a German Aliaga Gonzalez por su trabajo
‘Fotovoltaicus World’ con una dotacion de 2.000
euros.
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LaUMH dasu'5
estrellas’ a IFA,
CAM, Eulen, Soledad
y Poveda Telematica

La entrega de las
distinciones tuvo lugar
en una cena al aire
libre en el campus

T8 FLOHE
e 103 premios de la UMH, ayer. /ar

Neurobiologia
del desarrollo

dascabou

Todos estos galardones obtenidos suponen un
reconocimiento muy significativo a los
emprendedores de la Universidad Miguel Hernandez
de Elche. En este sentido, se continu6 otorgando el
galardon ‘Emprendedor 5 Estrellas’. La figura del
Emprendedor 5 estrellas surge como una actuacion
innovadora, mediante la que se otorga un
reconocimiento desde la UMH a determinadas
empresas surgidas desde el PEU.
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Las 5 caracteristicas con las que cuenta este
emprendedor son:

» Supervivencia de la empresa superior a 3 afios.

» Cooperacién educativa con la UMH.

» Solidaridad dinamica del emprendedor: difusion
de su experiencia, participacién en jornadas de
estimulacién para incentivar a otros estudiantes,

etc.
> Participacion en actividades del PEU: jornadas,
cursos, certamen Innova-Emprende,

asesoramiento, etc.
» Proyeccidon empresarial: nUmero de puestos de
trabajo creados, facturacion, etc.

De este modo, durante el acto celebrado el 21 de julio,
con el nombre de ‘La noche de las Empresas UMH 5
Estrellas’, recibid la distincion Emprendedor 5 Estrellas
D. Jorge Ferndndez Poveda, por la empresa Poveda
Telematica SL.

También a finales del 2009 se organiz6 el VI
Certamen Innova-Emprende, ‘DESPIERTA EL
EMPRENDEDOR QUE LLEVAS DENTRO’, con el
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objetivo de incrementar la motivaciébn empresarial de
la comunidad universitaria, que pudo participar
plasmando las caracteristicas basicas de su idea
dentro de algunas de estas seis areas teméticas:

> Medio Ambiente.

> Nuevas Tecnologias.

> Salud.

> Agroalimentaria.

> General.

> Mejor idea innovadora adaptada a nuestro
entorno .

Para su difusion, se disefié un folleto
informativo con las bases e
informacién del certamen, en el que
se animaba a presentar ideas de
negocio innovadoras. En esta
séptima edicibn se recibieron 57
ideas, de la mano de 70
participantes. El fallo de los premios
tuvo lugar el 11 de febrero de 2010.
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5. Unidad de empleo

Es evidente que los universitarios que vayan
titulandose en la UMH necesitan de un servicio
especifico en el area de colocacion para que les
facilite la labor de busqueda y consecucién de un
empleo.

Dentro de esta unidad, se ha creado una bolsa de
trabajo en la que se pueden inscribir todos aquellos
universitarios que han finalizado sus estudios en la
Universidad Miguel Hernandez y todas las empresas o
instituciones que requieran titulados, de manera que
podamos relacionar ofertas y demandas de empleo.

A través del Observatorio Ocupacional se han
canalizado varias ofertas de trabajo, representando
260 puestos de trabajo en empresas de diversos
sectores productivos representativos de la economia.
Hay que hacer notar el importante crecimiento que ha
tenido la demanda de nuestra bolsa de trabajo por
parte de las empresas.
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El plan de promocién de esta Unidad de Empleo
aprovecha las sinergias que se producen con el
programa de captacion de empresas, para dar a
conocer especificamente la existencia y utilidad de
nuestra bolsa de trabajo.

Destacar que las empresas pueden
consultar a través de la pagina web
del Observatorio Ocupacional los
curriculos de los ‘Universitarios 5
Estrellas’, distincibn que acredita a
aquellos titulados que han destacado
por su proactividad para alcanzar el éxito profesional.

Dentro de esta unidad habria que destacar también la
labor realizada desde el Observatorio Ocupacional
para acercar las empresas a los estudiantes, mediante
la organizacion de presentaciones de empresas. En
estos eventos, representantes de firmas punteras en
el panorama nacional e internacional dan a conocer
sus empresas a los universitarios: sus métodos de
trabajo, su alcance internacional, sus procesos de
seleccion, condiciones laborales de sus empleados,

etc.
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En estas presentaciones, los universitarios conocen
de primera mano el modo de funcionar de las
empresas y tienen la oportunidad de entregar el
curriculum, e incluso de realizar entrevistas ‘in situ’
con personal de sus departamentos de recursos
humanos.

Durante 2009 se realizaron varias presentaciones de
empresas, algunas de ellas en actos organizados
exclusivamente con esta finalidad. Por el contrario,
otras presentaciones se han realizado dentro de las
actividades programadas en las Jornadas de Empleo.

Es el caso de las cerca de 100 empresas que
participaron en su decimosegunda edicién. En ambos
casos, el éxito fue notable.

XII XII
JORNADAS JORNADAS

XIL
JORNADAS
DE EMPLED DE EMPLEO DE EMPLEO
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No podemos olvidar las mdltiples sinergias que se
generan con las demas unidades que forman el
Observatorio, especialmente con la de préacticas, pues
como se comentd con anterioridad, un 25,75% de los
estudiantes que realizaron practicas en 2009
recibieron una oferta de empleo por parte de las
empresas de acogida.

Ademas, habria que tener en cuenta los multiples
contactos que los estudiantes obtienen durante la
realizacion de las practicas y que les son de utilidad
en su busqueda de empleo. De hecho, un 43,97% de
las empresas que han suscrito un convenio de
cooperacion en materia de practicas han contratado
algun titulado.

En cuanto a la unidad de estudios, estd muy
conectada con la de empleo, ya que muchos de los
estudios que se han hecho y sus conclusiones estan
directamente relacionados con la busqueda activa de
empleo.

Por dltimo, la Unidad de Formacioén/Informaciéon para
el empleo estd también directamente relacionada con
las demas, ya que en ella se asesora en blUsqueda
activa de empleo y autoempleo. Gracias a los cursos
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de blsqueda activa de empleo, los universitarios
aprenden, entre otras cosas, a redactar su curriculum
vitae, a afrontar entrevistas con mayores posibilidades
de éxito o a crear empresas. Las acciones
relacionadas con el autoempleo favorecen el trabajo
por cuenta propia, pero ademas, muchas empresas
creadas al amparo del PEU, acuden al Observatorio
solicitando universitarios de las bolsas de practicas y
trabajo.

Ademéds de todas las iniciativas indicadas
anteriormente, el equipo del Observatorio Ocupacional
es consciente de la importancia de la formacién
continua y la actualizaciéon de conocimientos, por
lo que viene asistiendo a diversos actos, congresos o
jornadas relacionados con el empleo y la calidad.
También es consciente de los beneficios de compartir
las experiencias y conocimientos adquiridos, por lo
gue durante 2009 participé en distintos eventos, bien
realizando ponencias especializadas, o colaborando
con otras universidades y entidades:

MEMORIA 2009
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, La UMH cuenta con uno de los
indices de insercion laboral mas altos
de las Universidades de su entorno
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14/01/09: Presentacion del Programa Hermes vy
presentacion del Programa 1:1 a estudiantes de la
Licenciatura de Periodismo, Ingenieria Industrial y
Licenciatura en Ciencias Politicas y de la
Administracion.

14/01/09: Asistencia a reunion sobre el Plan de
Carrera Profesional del Personal de Administracion y
Servicios.

15/02/09: Presentacion del Programa 111 a
estudiantes de Ingenieria Agrénoma, Ingenieria
Técnica Agricola y Licenciatura en Enologia.

16/01/09: Reunion con Habilis Bureau.

19/01/09: Asignacion de plazas practicum de la
Licenciatura en Psicologia.

20/01/09: Presentacién del Programa 11 a
estudiantes de la Licenciatura en Administracion y
Direccién de Empresas.

21/01/09: Presentaciéon del Programa 111 a
estudiantes de la Diplomatura en Fisioterapia.
22/01/09: Presentacion del Programa 1:1 a
estudiantes de la Licenciatura en Enologia y la
Diplomatura en Terapia Ocupacional.

23/01/09: Presentacion del Programa 1.1 a
estudiantes de la Diplomatura en Podologia.
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26/01/09: Charla Estancias Clinicas | en Diplomatura
en Fisioterapia.

28/01/09: Asistencia a la Investidura como Doctor
Honoris Causa de D. Millan Millan Mufioz.
29/01/09-30/01/09: Asistencia a la jornada del Grupo
RUNAE en la Universitat de Barcelona.

30/01/09: Presentacion Programa 1:1 Master en
Asesoria Fiscal.

02/02/09: Reunién con la Obra Social CAM para la
creacién de un espacio colaborativo para Aulas CAM
de fomento de la movilidad de estudiantes
universitarios.

03/02/09: Presentacion del Programa 1:1 a
estudiantes de la Diplomatura en Podologia.

04/02/09: Visita a las instalaciones de Informaciéon TV.
06/02/09: Presentaciéon del Programa 11 a
estudiantes de la Diplomatura en Podologia.

06/02/09: Grupo de trabajo sobre el Plan de Carrera
del Personal de Administracion y Servicios.

09/02/09: Auditoria Il Plan Director sobre la anualidad
de 2008.

09/02/09-12/02/09: Asistencia a Seminario sobre el
Método del Caso en Trujillo (Caceres).




| UNIVERSITAS
Migieed
ax Herndndez

OBESERVATORIO OCUPACIONAL
MEEEIEEFAEEST 2 A @A S A S

16/02/09: Presentacion del Programa 1.1 a
estudiantes de la Diplomatura en Terapia
Ocupacional, Diplomatura en Fisioterapia Yy
Licenciatura en Farmacia.

17/02/09: Reunion con Bancaja y Adecco para el
fomento de empleo y autoempleo para personas con
discapacidad.

17/02/09: Asistencia a reunion del Grupo RUNAE en
Madrid.

18/02/09: Presentacion del Programa 1.1 a
estudiantes de la Diplomatura en Fisioterapia.
19/02/09: Jornada de Empleo en Ingenieria Industrial
e Ingenieria Técnica Industrial.

20/02/09: Jornada de Empleo en Ingenieria de
Telecomunicacion e  Ingenieria  Técnica de
Telecomunicacion.

20/02/09: Presentacién Programa 1:1 Licenciatura en
Derecho.

23/02/09: Jornada de Empleo en la Licenciatura de
Investigacion y Técnicas de Mercado y Licenciatura
en Ciencias Actuariales y Financieras.

24/02/09: Jornada de Empleo en la Licenciatura de
Farmacia.
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24/02/09: Jornada de Empleo en Ingenieria
Agrénoma, Ingenieria Técnica Agricola, Licenciatura
en Ciencia y Tecnologia de los Alimentos vy
Licenciatura en Enologia.

25/02/09: Jornada de Empleo en Ingenieria Agricola,
Ingenieria Técnica Agricola, Licenciatura en Ciencia y
Tecnologia de los Alimentos y Licenciatura en
Enologia.

25/02/09: Jornada de Empleo Diplomatura en
Podologia.

25/02/09: Reunién del jurado encargado de fallar el VI
Certamen *“Valida tu idea empresarial Innova-
Emprende”.

26/02/09: Jornada de Empleo en Diplomatura en
Terapia Ocupacional.

27/02/09: Jornada de Empleo en Diplomatura en
Fisioterapia.

04/03/09: Jornada de Empleo en Diplomatura en
Relaciones Laborales y Licenciatura en Derecho.
04/03/09: Jornada de Empleo en Licenciatura en
Periodismo.

06/03/09: Jornada de Empleo en Licenciatura en
Ciencias Ambientales y Licenciatura en Bioquimica.
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10/03/09: Jornada de Empleo en Licenciatura en
Bellas Artes.

11/03/09: Jornada de Empleo en Licenciatura en
Psicologia.

12/03/09: Jornada de Empleo en Licenciatura
Administracién 'y Direccion de Empresas y
Licenciatura en Ciencias Politicas y de la
Administracion.

17/03/09: Jornada de Empleo en Licenciatura Ciencias
de la Actividad Fisica y del Deporte.

24/03/09: Jornada de Empleo en Licenciatura en
Ciencias y Técnicas Estadisticas y Diplomatura en
Estadistica.

25/03/09: Jornada de Empleo en Licenciatura en
Antropologia.

21/04/09: Ponencia “Insercion y entorno cambiante”
en colaboracién con la Universidad de Alicante en el
encuentro organizado por el SERVEF con entidades
asociadas a las acciones formativas para el empleo.
22/04/09: Visita al autobus del emprendedor.

22/04/09: Asistencia a la “Jornada de Dinamizacion y
Estimulo a la Creacion de Empresas”.

27/04/09: Visita a OAMI.
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04/05/09: Asistencia a Jornada sobre “Mercado laboral
y planes de estudios universitarios sustentados en
competencias”.

05/05/09: Organizacion de charla “Networking para
emprendedores” dentro de la Catedra Bancaja
Jévenes Emprendedores.

05/05/09: Firma del Plan Director para la Mejora de la
Calidad en la Gestion.

06/05/09: Asistencia a curso sobre Coordinacién de
Actividades Empresariales, edicién 2009.

06/05/09: Reunién de grupo de trabajo para el plan de
carrera profesional.

07/05/09: Asistencia a la celebracion del Dia de la
Persona Emprendedora en Valencia.

12/05/09: Reuniéon con el Centro de Gestion de
Campus de Elche para mejorar los tramites de
documentacion y la comunicacion entre CEGECA vy el
Observatorio Ocupacional.

14/05/09-15/05/09: Participacién en la | Jornada de
Empleo y Universidad en La Palma.

14/05/09: Asistencia a las actividades del Dia del
Emprendedor de Murcia.

26/05/09: Organizacion del VIl Encuentro de Tutores y
IV Encuentro del Club Exito.
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27/05/09: Asistencia a la charla “Comercializacion de
productos digitales” en Camon (Alicante).

29/05/09:  Participacibn en una sesiébn de
Metaevaluacién de la Insercién Laboral y Practicas en
Empresa.

10/06/09: Asistencia a la “Jornada Anual de
Euroempleo”.

10/06/09: Firma del convenio con la Fundacion Caja
Murcia para la integraciéon de los estudiantes con
discapacidad.

10/06/09: Organizacién del | Encuentro sobre Empleo
y Discapacidad.

11/06/09-12/06/09: Asistencia a la Jornada Anual de
Euroempleo.

12/06/09: Presentacion del Observatorio Ocupacional
a los nuevos estudiantes AEIOU.

17/06/09: Asistencia a charla de la Oficina Ambiental
de la UMH.

30/06/09: Asistencia al Foro de Capital Humano en
Fundacién Manpower en Madrid.

02/07/09: Participacién en entrevistas de la Cétedra
de Insercion Laboral.
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04/07/09: EI Observatorio Ocupacional recibe una
placa de apoyo y reconocimiento por la Sociedad
Cultural y Deportiva INTANGCO.

07/07/09: Reunién sobre empleo universitario y
discapacidad con Atencién al Estudiante.

08/07/09: Organizacion de charla sobre: “Las diez
claves para trabajar en lo que te gusta” en El Corte
Inglés.

13/07/09: Inicio de las acciones OPEA (SERVEF).
16/07/09: Asistencia como jurado al VIII Concurso
SERVEF Jovenes Emprendedores.

18/07/09: Asistencia a la entrega de los Certificados 5
Estrellas y los premios del Certamen Innova-
Emprende.

21/07/09: Asistencia a la entrega de los premios
“Empresas UMH 5 Estrellas”.

29/07/09: Firma del Convenio de Consultores para
Universitarios con IVAJ, Camara de Comercio,
JOVEMPA, COEPA y Fundacion Quérum.

07/09/09:; Asistencia como jurado al VIII Concurso
SERVEF Jovenes Emprendedores.

09/09/09: Organizacién de charla sobre “Estrategias
para mejorar tu carrera profesional” en El Corte Inglés.
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17/09/09: Presentacion a estudiantes de nuevo curso
con Discapacidad.

25/09/09: Reunién con COEPA para el Desarrollo de
la iniciativa Empleo y Discapacidad.

28/09/09: Presentacién del Observatorio en las
Jornadas de Bienvenida en el campus de San Juan
30/09/09-01/10/09:  Asistencia a la Semana
Iberoamericana sobre el Conocimiento y participacion
en la misma con la ponencia “Formacion y fomento del
emprendizaje en la UMH".

02/10/09: Asistencia a la inauguracion del curso
académico.

06/10/09: Presentacién del Observatorio en las
Jornadas de Bienvenida en el campus de Altea.
08/10/09: Visita a Infoeuropa.

14/10/09: Jornada de Bienvenida para los estudiantes
extranjeros que vienen a estudiar a la UMH.

15/10/09: Participacion con la ponencia “Networking:
Herramientas para superar la crisis” en la Jornada
“Networking Elche” organizada por la firma Delega.
20/10/09: Asistencia como jurado al VIII Concurso
SERVEF J6venes Emprendedores.

23/10/09: Presentaciéon del Observatorio a los
participantes de talleres OPEA en San Juan.
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27/10/09: Comienzo del programa quincenal del
Observatorio Ocupacional en la Radio Universitaria.
28/10/09: Campafa de Difusion “Muévete...!!!” en los
campus de Elche y Orihuela.

28/10/09: Asistencia como jurado al VIII Concurso
SERVEF J6venes Emprendedores.

29/10/09: Firma del convenio de colaboracién con la
Fundacién Puerto de Alicante.

30/10/09: Presentaciébn del Observatorio a los
participantes de talleres OPEA en Elche.

19/11/09: Firma del convenio numero 5.000 con
Acciona.

20/11/09: Reunién en el Ayuntamiento de Alicante
promovida por el IMPIVA para la organizacién del Dia
de la Persona Emprendedora.

20/11/09: Asistencia al Encuentro Empresarial
“Enrédate” y participacion en el mismo con una
ponencia sobre Networking.

25/11/09: Jornada de Empleo en Licenciatura en
Bellas Artes.

25/11/09: Firma del convenio de colaboracién con la
compafiia Acciona para becar a un estudiante con “La
mejor practica del mundo”.
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27/11/09: Jornada de Empleo en Licenciatura en
Ciencias Ambientales y Licenciatura en Bioquimica.
27/11/09: Desayuno de trabajo con emprendedores
para facilitar el intercambio de ideas y experiencias
entre emprendedores.

30/11/09: Asistencia a la entrega del premio “Mejor
Curriculum Emprendedor” otorgado por la Catedra
Bancaja Jévenes Emprendedores.

01/12/09: Auditoria Interna.

15/12/09: Auditoria de AENOR.

17/12/09: Firma de un convenio con la Unidn
Provincial de Asociaciones ProMinusvalidos Psiquicos
de la Provincia de Alicante (UPAPSA).

21/12/09: Jornada de Empleo en la Diplomatura de
Podologia.
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La UMH es la universidad del pais con mas
empresas que ofrecen practicas por alumno

La Miguel Heméndez cuenta con 4.700 mercantiles e instituciones colaboradora
Crea el pasaporte del empleoa fin de lograr mejores puestos para sus estudiantes

: La institucién, pionera en el estudio de las
diferencias generacionales de los jévenes




L Lin informie de la Universidad Miguel
Herndnder (LIMH) de Elche constata que ¢l
o las empresas que han panicipado
e précticas para oatudiantes

lifjcan eva experiencia como satislactorin.
Ademss ol 7108 s han manilestado
quie estin dispucstos a contratar o estudian-
tes de la UMIL Scgdn esie informe, hasta
ahora, el $702% de las empresss que han
participade en ese progmma en ¢l curso

2009 MEMORIA

"El 71% de empresas que acogen a
cstndiantcs de la UMH los contratarian

200772008 han comteatabo a algi
Ia UMHL  Ademds el 6930
empreans seftalan que thenen intencidn de
sontinuar fa relacidn profesional con o estu-
diante. EI 92,12%, de las empresas que han
participado en este extudio valoran de forma
satisfactorin lis habildades ¥ Jos conoci-
nte de los estudiantestitdados de
M que realizaran peictica en s instals-
ciones durnnie el curso pasado.
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" Cinco ideas se imponen en el certamen
‘Valida tu idea cmpre‘sarial Innoua-:mprende'

= ’;;"‘

- La Universidad Miguel Herndndez

ha dado a conocer los ganadores
ida t idea empresa-
aprende’, uls.‘mlildu< por el

produccion ¥ comercializacion de un mue-
bie auxiliar de multiples usos, pensado para

ndas con poco espacio. En la categor
Medio Ambiente, ¢l premio ha recaido en fa
idea ‘Planta de Compostaje en Elche’, dedi-
cada al aprovechamiento de los restos de
poda de palmera para su posterior utiliza-

ci6n en parques y jardines. En la categoria

Nuevas Teenologias, la idea ‘Soltware de
evaluacién tictica de deportes de equipo en
tiempo real’ ha sido I premiada, mientras
que en la catcgoria §

la idea ‘Lentillas de sol”. “Wiirtualtennis
uevo accesario para una conexida consol
sido I ganadora en la

:uiesro; Satome, La)chican
mentaria resulté desierta. Los
ganadores recibirdn un certificado, asf como
350 euros de premio tras el desarrollo de las
mismas cn un plan de empresa
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DISTINCION. Los premiades en el certamen InnovaEmprede, con el alcaide y el rector. /A F.

La UMH premia a los mejores
alumnos y las ideas innovadoras

Cien estudiantes reciben el certificado 5
Estrellas que acreditan el mejor rendimiento

El certamen Innova-Emprende distingue
cinco nuevos proyectos de negocio

cidn v servicios (PAS), como do
cente e investigador (PDI)
Después de valorar las 48 pro-
puestas que se presentaron, el ju-
rado premio en Ia categoria Gene:
ral la idea Piceola, consistente en
la produccién y comercializacién
de un mueble auxiliar de malti-
ples usos pensado para viviendas
con poco espacio. En la categoria

M. T. B. ELCHE diplomas a los ganadores del VI
e ——— Certamen Medio la idea Plania
El salén de actos del de El ficado U 05 de Elche, dedicada
1a Universidad Miguel Herndndez  Estrell alti-  al aps i de los restos

(UMH) acogi6 ayer 1a entrega de
los certificados 5 Estrellas a cien
estudiantes de la UMH que han fi-
nalizado sus estudios y que han
acreditado su rendimiento en di-
ferentes dreas de formacién.

tulo ofielal dela UMH que acredi-
ta una formacién integral. Se tra-

ta de una acci6n innovadora que
consiste en la emision de un cer-
tificado, al finalizar los estudios,
que acredita el rendimiento del es-
desu

El acto conté con la
del rector, Jess Rodriguez Marin:
el director general de Universida-
des de la Generalitat, Jesis Mari
Farinos; el presidente del Consejo
Social de la UMH, Francisco Botja
Miralles, y el alcalde de Elche, Ale-
Jandro Soler Mur: Durante el acto

formacién

Iniciativas

Por su parte, el certamen Innova-
Emprende premia ideas de nego-
cio innovadoras, dirigido a estu-
diantes, titulados y personal uni-
, tanto de administra-

también también los

de poda de palmera para su poste-
rior utilizacién en parques y jar:
dines.

En la categoria Nuevas Tecno-
logias, la idea Software de evalua-
clén téctica de depories de equipo
en tiempo real fue la premiada,
mientras que en la categoria Sa-
lud correspondioé a la idea Lenti-
itas de sol.

Wiirtualtennis, un nuevo acce-
sorio para la conocida consola de
videojuegos fue la ganadora en la
categoria Mejor Idea Innovadora
adaptada a nuestro entorno.
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